Deeleis 3.11.15. Kleur en Toepassing
Kleurstelling Verwijst naar

Gele ondergrond met zwarte tekst. Operationele reis gerelateerde bestemmingen

Bijv: check-in , gates, transferdesk, baggagehall

Blauwe ondergrond met witte tekst. Horeca, Casino en (SBF) winkels.

Donkergrijze (antraciet) ondergrond met gele | Overige faciliteiten

tekst. Bijv: toiletten, banken, baggage, lockers
Lichtgrijze ondergrond met witte tekst, Instructies.

Liftborden
Blauwe tekst op witte ondergrond Security-instructies
Witte tekst op zwarte ondergrond Personeelsverwijzingen in de pieren
Groene borden met wit figuur Alleen voor vluchtwegverwijzing, één

uitzondering, groene doorgang bij Douane, niets
aan te peven.

Pijl enfof trap

Deeleis 3.11.16. Rangvolgorde kieuren

Samengestelde bewegwijzeringborden opmaken volgens onderstaande rangvolgorde.
1. Geel.

2. Blauw.

3. Antraciet [Donkergrijs).

4. Grijs.
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Deeleis 3.11.17. Volgorde van verwijzing
De volgorde op gecombineerde kleurborden prevaleert naar categorie: geel, blauw, antraciet en grijs. Per kleur
worden de te verwijzen bestemmingen alfabetisch onder elkaar weergegeven. Uitzonderingen hierop zijn:
= deverwijzing naar First aid/Eerste hulp en Baggage hall, deze staan binnen de betreffende
kleurcategorie altijd bovenaan;
= Indien zowel Departures als Check-in op 1 bord wordt verwezen staat Departures boven Check-in.
Uitzonderingen hierop zijn:
= dewverwijzing naar First aid/Eerste hulp en Baggage hall, deze staan binnen de betreffende
kleurcategorie altijd bovenaan;

Deeleis 3.11.18. Aandachtspunten kleur
- Het geniet de voorkeur om per bord slechts één kleur te gebruiken.
= Indien er gecombineerd moet worden vanwege ruimtegebrek dan bij voorkeur de kleuren zoveel
mogelijk bij elkaar houden [ blauw - blauw / antraciet = antraciet, etc.)
= Bij hoofdstroomverwijzing dient de gele (flow) verwijzing altijd op één bord te komen en niet
gecombineerd te worden.
= Dok grijze (instructie) borden worden bij voorkeur niet gecombineerd met andere kleuren.



zijn vanwege de uitstraling de volgende voorschriften van

DIAET U FPUIIOOPIDEIN S HOD IpOw Wy IUNTHOOP-I 9T

Deeleis 3.11.19. Kleurspecificatie en toepassing
Bij de kleurspecificaties van bebording, stickers, etc. zij
passing.
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5.3.3.2  Voorschriften taoigebrulk

Deeleis 3.11.20. Taalgebruik

Taalgebruik bij bebording dient de hoeveelheid informatie beknopt, consistent en toegankelijk weer te geven.

Deeleis 3.11.21. Nederlands en Engels
Meem bij taalgebruik op borden onderstaande aandachtpunten en voorschriften in acht.

Onderwerp Aandachtspunt

Taalgebruik = Woor het gebruik mogelijke gebruik van tweetaligheid zijn de
onderstaande regels van kracht.

- Internationaal Engels is de hoofdtaal en staat altijd op de
borden

= Mederlands wordt toegevoegd als de Engelse tekst niet te
begrijpen is voor meer dan 20% van de Nederlanders

= Luchtzijdig (veel buitenlanders) nagenoeg alleen Engels

= Landzijde (meer Nederlanders) mix Engels en Nederlands

Weg laten Nederlands Alleen Indien de Engelse term en het Mederlands equivalent
equivalent gelijkluidend is.
Altijd toevoeging Bij verwijzingen naar Eerste hulp, Vertrek en Aankomst.

Mederlands equivalent

Taalgebruik Engels Voorschrift

{airside)

Plaats in (stramien-) Verticaal gecentreerd in de regel.
regel

Lettertype Er worden twee lettertypes gebruikt ;

Frutiger : Lichte tekst op donkere ondergrond
Schiphol Frutiger - Donkere tekst op lichte ondergrond

Lettergrootte - Parkeergarages en gebouwen: bij stramiengrootte’s van
45mm Nederlands, met s- 55mim.

= Transfers, check-in, bagagebelts, arrivals en departures:
lettergrootte Mederlands gelijk aan hoogte pictogram
{doorgaans 135mm).

- Gatemummers kleiner aangeven dan de pierletter

Taalgebruik Engels en Voorschrift
Mederlands (landside)

Plaats op bord - Engels in vet boven
- Mederlands onder

Lettertype Er worden twee lettertypes gebruikt
Frutiger : Lichte tekst op donkere ondergrond
Schiphol Frutiger : Donkere tekst op lichte ondergrond

Lettergrootte Standaard: bij stramienmaat s van 45mm Engels met x-hoogte 55mm
en Mederlands met x-hoogte 35mm.

Parkeergarages en gebouwen: bij stramienhoogte = van 45 kleinere
lettergrootte met x-hoogte 35 mm.

Verwijzing automobilist (wegen): lettergrootte Engels en Nederlands
gelijk.

Lange instructie: lettergrootte Engels en Nederlands gelijk.




